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EDITORIAL

Hora de reformular

A partir de agora, os leitores da InfoComércio terdo um motivo a mais para ficarem
satisfeitos. Ao passo em que reforgamos nossa estratégia editorial e comercial - com a
contribuicdo de expoentes nomes do cenario econémico nacional, matérias ainda mais
direcionadas ao setor do comércio de bens, servicos e turismo, colaboracéo de novos arti-
culistas, novas entrevistas, e cada vez mais préximos a atuacao dos sindicatos patronais
filiados a Fecomércio SC -, também avancamos no proposito da InfoComércio: fidelidade a
verdade, espiritocriticoe ocontraponto dainformacao.

Arevistapassou porumareformulagéo graficae editorial,ampliouonimero de paginas
e esta mais atraente. A periodicidade ainda é bimestral, mas ndo impede que pautas
factuais sejam abordadas. Ainda que editorialmente distante do imediatismo da noticia, a
InfoComércio prop8e contetdos mais aprofundados e elaborados e opiniées que, as
vezes, "escapam"dasrevistasconvencionais do mercado editorial brasileiro.

Nesta edi¢cdo, trazemos a tona uma questao amplamente discutida nos ultimos meses
entre os empresarios e o governo federal: a reducédo do IPl na compra de material de
construcdo. Se por um lado a desoneragado do imposto - tdo esperada pelo setor - pos-
sibilitou um incremento nas vendas, por outro o setor reclama que a medida pode nao ser
suficiente para girar a economia e a definicdo do periodo, de apenas trés meses, ndo é
apropriadaparaaconstrucao civil.

Outra noticiaaguardada pelo setor produtivo é aretomada do crescimento econdmico.
Para falar sobre a recuperacédo das financas do Estado, a InfoComércio entrevistou o
secretario de Estado da Fazenda, Antdnio Marcos Gavazzoni, que mostra otimismo quanto
aocenario,emboraadmitaque asperdas sejamconsideraveis.

Jaopresidentedo SistemaFecomércio, Bruno Breithaupt, falasobre o setorde Turismo
de Santa Catarina; que em maio recebeu, na capital catarinense, a 92 Conferéncia Global
sobre Viagens & Turismo, promovidapeloWTTC.

Uma das novidades da edicéo fica por conta da contribuicdo exclusiva do articulista
Antonio Delfim Netto, professor emérito da FEA/USP e ex-ministro da Fazenda, da
Agricultura e do Planejamento, sobre a reducédo da taxa de juros (Selic). O Comité de
Politica Monetaria do Banco Central determinou a nova taxa basica de juros da economia,
cuja defini¢ao foi influenciada pela queda de 0,8% do PIB no primeiro trimestre, conforme
divulgadopeloIBGE.

Arevistatraz, ainda, matérias sobre imagem pessoal, a expansédo dos negdécios nesta
area e a exigéncia cada vez maior por qualificacdo; e voluntariado, com destaque para o
MesaBrasil SESC; alémde artigo juridico sobre precatdrios; case sobre aatuacaodalbagy
no mercado imobiliario; e um panorama dos principais acontecimentos nos setores do
comérciode bens, servigos e turismo.
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OPINIAO

Bruno Breithaupt
Presidente do Sistema Fecomércio de Santa Catarina

Dados do Conselho Mundial de Viagem e Turismo
(WTTC) apontam que, no ano passado, a atividade turistica
movimentou US$ 8 trilhdes, e a projecao indica que em dez
anos esta cifra salte para US$ 15 trilhdes, consolidando a
cadeiaprodutivadoturismocomoamaiorindustriaglobal.

Hoje, o turismo catarinense responde por 12,5% do
Produto Interno Bruto (PIB) local, o equivalente a R$ 14,8
bilhbes, e gera, aproximadamente, 500 mil empregos. Nao
ha duvidas da capacidade do setor em gerar renda e
empregos, promover a inclusdo social, contribuir para a
reducdo da desigualdade de desenvolvimento e riquezas
entre os estados. Trata-se de umaatividade eminentemente
econbmica. Porém, quando esta atividade ndo esta bem
articulada entre todas as partes interessadas, pode ser
responsavel por efeitos perversos, como impactos ambi-
entais predatérios e subqualificacdo dos profissionais.

Os turistas que visitam nosso Estado querem servicos e
infraestrutura de qualidade crescente. Além, também, da
tradicional hospitalidade e diversidade de paisagens e
culturas, o maior ativo estadual na area de turismo. No
entanto, apesar de a previsdo do crescimento do setor ser
positiva, ha muito a ser feito para que Santa Catarina des-
ponte como destino turistico de lazer, de negécios e de
eventos. O baixo indice de saneamento basico, a violéncia,
0s poucos vbos diretos, a defasagem das estradas em
relacdo ao aumento da demanda e o crbnico estado de
conservacao da malha viaria que corta o territorio catari-
nensesaograndeslimitadores daexpanséodo setor.

De acordo com pesquisada Fecomércio realizada entre
osdias 21 e 26 de fevereiro, 40% dos nossos visitantes vém
do Parana e do Rio Grande do Sul, 19,7% da Argentina,
16,9% de Sao Paulo, 8,9% de municipios catarinenses e
10,5% de outros estados brasileiros. Sabendo-se que gran-
de parte dos turistas chega por via rodoviaria, podemos
calcular o tamanho do gargalo para o desenvolvimento do
turismoem Santa CatarinaenoPais.

A comecar pelainfraestrutura, o governo e os parceiros
publicos devem garantir que o desenvolvimento do setor
seja sustentavel, atingindo um equilibrio saudavel entre as
necessidades empresariais, a prote¢do das nossas rique-
zas naturais e a garantia do bem-estar da populacéo cata-
rinense.
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ARTIGO

Antonio Delfim Netto*

Excesso de Autonomia

Aoreduzirataxa SELIC emapenasum ponto percentual
naUltimasemanade abril, o COPOM criou mais um estimulo
paraasociedade brasileirareverosgrausde autonomiaque
concedeu ao Banco Central. Quando se leem as justifica-
tivas de membros do Conselho para a resisténcia que eles
opdemaquedadastaxasdejuros, arevisao mostra-se mais
necessaria e urgente. Antes da reunido um dos diretores
tratou de preparar o espirito das pessoas, dizendo que uma
gueda mais robusta da taxa “ndo era importante porque a
economia ja nédo estava tdo deprimida como parecia”. E
possivelqueoilustrefuncionarionadotenhalidonadasobreo
gue aconteceu depois do 15 de setembro do ano passado: o
Brasil estava crescendo préximo de 6% ao ano e de repente
assistimos uma coisa devastadora, nos meses de outubro,
novembro e dezembro o crescimento anual caiu para 1,3%,
reduzindo dramaticamente a atividade econdmica e os ni-
veis do emprego. E evidente que se tem hoje uma disponi-
bilidade de fatores muito grande para ser usada. O capital e
aforcade trabalho estdo disponiveis para serem usados, 0s
tornos meio parados poderiam estar produzindo 40% a mais
e 0s torneiros mecéanicos ndo estariam desempregados.
Apo6s a reunido, outro ilustre membro do Copom saiu com
uma justificativa ainda mais absurda: haviam sido detecta-
dos sérios indicios de uma ameaca de recrudescimento da
inflacdoem2012!
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A taxa Selic poderia ter sido
reduzida 150 pontos
tranquilamente ou até

200 pontos se eles soubessem
0 que estao fazendo.

Trata-se obviamente de alguém que, outemumachegocom
oVelholadecima,outemalgumacoisaamaisnocérebro.

A taxa Selic poderia ter sido reduzida 150 pontos tran-
quilamente ou até 200 pontos se eles soubessem o que
estao fazendo. A decisdo revela o espirito que domina o
Banco Central,ignorante dosfatosdaeconomiareal.

N&o existe a politica monetaria precisa a que os direto-
res se referem, mas o uso abusivo da autonomia que a soci-
edadelhesdeu.

E possivel concordar que h& sinais positivos ha econo-
mia, ndo apenas no Brasil, mastambém nos Estados Unidos
enacChina.

No caso brasileiro, ha sinais ainda ténues de recupe-
racdo,comopéanicosedesfazendoapdsoapagaodocrédito
exterior que se seguiu ao 15 de setembro. Estou convencido
que a queda do crescimento poderia ter sido menos dramé-
ticado quefoise o Banco Central tivesse usado comrapidez
amusculaturaque dispunhaparareduzir os efeitos dacons-
tricaofinanceira.

Enquanto as demais areas do governo se mobilizaram
conscientemente para sustentar os niveis da atividade eco-
ndmica, o Banco Central hesitou muito em utilizar seus ins-
trumentos para ajudar a enfrentar os efeitos do panico no
sistemafinanceiro.

O presidente Lula tem razao
guando diz que metade

das nossas dificuldades

foi produzida pelo panico,
gue aos poucos vem

se dissolvendo.

Temos ainda dois tercos do ano para trabalhar duro e
recuperartodas as condi¢des do crescimento. O presidente
Lula tem razdo quando diz que metade das nossas
dificuldades foi produzida pelo panico, que aos poucos vem
se dissolvendo. O governo esta fazendo a sua parte, man-
tendo os investimentos publicos e sustentando as obras de
infraestrutura com aliberacdo dos recursos prometidos. Os
investimentos privados foram os que sofreram a maior
reducdo, mas aos poucos véao retornando, em parte gragas
aos fortes estimulos do BNDES. E 0 mesmo sucede com o
desafio da constru¢cdo de um milhao de novas moradias do
programa “Minha Casa, Minha Vida”, aceito pelo setor pri-
vado e apoiado com os recursos federais da Caixa Eco-
ndmicae Bancodo Brasil, basicamente.

*Professor emérito da FEA/USP -
Ex-Ministro da Fazenda,

da Agricultura e do Planejamento.
E:mail: contatodelfimnetto@terra.com.br
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Rafael Arruda*

Proposta de Eme nda a Constituicao

A Proposta de Emenda a Constituicao n° 12/2006 e o pagamento de precatorios

Tramita no congresso nacional a Proposta de Emenda
Constitucional (PEC) n°®12/2006, que cria o regime especial
destinado ao pagamento de precatdrios somente apos pré-
via compensacao de valores, quando o credor possuir débi-
tos inscritos em divida ativa da Fazenda Publica. Os deve-
dores (a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Munici-
pios) estardo sujeitos a este regime, de forma a quitar parte
das dividas resultantes de decis@es judiciais de ultima ins-
tanciaparaasquaisndohouvernenhumtipoderecurso.

Precatdrio € uma requisi¢ao judicial de pagamento com
previsao constitucional, possuindo, assim, carater obrigaté-
rio e vinculado, devendo ser cumprido e regularmente qui-
tadopelosentesdevedores.

Atualmente, os precatérios setornaram um sério proble-
ma para as financas publicas, em virtude principalmente do
desequilibrio fiscal e financeiro dos estados e municipios e
da ma gestdo de seus recursos. A Fazenda Publica néo
consegue dar vazao ao grande nimero de requisi¢cdes de
pagamentodecorrentesdedecisdesjudiciais.

A PEC n° 12/2006 tem o objetivo de acrescentar o
paragrafo 7° ao artigo 100 da constituicao federal e o artigo
95 ao Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitdrias
(ADCT), instituindo um regime especial de pagamento de
precatérios. Comasalteragdespropostas, osentes publicos

poderédo escolher procedimento especial pararealizarem o
pagamento. Essa opgéo sera irretratavel e de iniciativa pri-
vativadopoderexecutivo.

Esta contemplada na proposta a obrigatoriedade de os
entes publicos disponibilizarem um percentual limitado a
3% (estados) e 1,5% (municipios) de suas despesas pri-
marias para o pagamento dos precatérios, que serao efetu-
ados mediante a participagédo dos credores em sistema de
leildes. Nessesleildes, oscredoresdevem oferecerdescon-
tos pretendidos para seus créditos, sendo que as propostas
commaioresdescontos serdopagas.

A Fazenda Publica ndo
consegue dar vazao ao grande
numero de requisicdes de
pagamento decorrentes de
decisdes judiciais

O sistema de pagamento de
precatorios, que hoje ja possui
muitas deficiéncias, tende a
ficar mais complicado para os
titulares dos créditos

Do percentual de despesas destinado ao pagamento de
precatérios, 70% deverdo ser utilizados para pagamento
dentrodo sistemade leiles e 30% paraforados leildes, que
utilizard como critério de pagamento a ordem crescente de
valor,sendoos menoresvalores pagos primeiramente.

Esta previsto também na propostaum prazo de 180 dias
apoés a sua promulgagdo para que os credores se candida-
tem ao recebimento dentro do novo regime e uma mudanca
no sistema de corre¢ao dos débitos, com a excluséo dos ju-
roscompensatorios atualmente cobrados.

Comas modificacdes constantes da Propostade Emen-
da Constitucional, havera uma mudanca no sistema de pre-
ferénciadeemissaode precatérios,oque podeobrigaros

credores a vender seus créditos a precos inferiores aos
originais.

E necessario encontrar um ponto de equilibrio para que
haja eficacia no pagamento dos precatérios. A PEC acaba
por permitir que o executivo dificulte a realizagdo dos pa-
gamentos, mesmo sendo eles amparados por decisdes do
judiciario.

A Proposta de Emenda a Constituicdo n° 12/2006 deixa
um sentimento de insegurang¢a no Pais, uma vez que traz
novos obstaculos aos credores, que terdo muito mais difi-
culdade parareceber osvaloresaque témdireito emvirtude
de condenacdes judiciais. O sistema de pagamento de pre-
catdrios, que hojejapossuimuitas deficiéncias, tende aficar
mais complicado para os titulares dos créditos, que em
muitos casos terdo que esperar durante anos o pagamento
porparte do Estado.

*Assessor Juridico da Fecomércio SC
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CAPA

Estimulo

a constru cao .

Civil

Manoela de Borba

Reducao do IPI sobre materiais de construcao
beneficia industria, varejo e consumidores,
mas setor pede que periodo de vigéncia da
medida seja prorrogado

Embora parcial, a desonerac¢do do Imposto sobre Pro-
dutos Industrializados (IP1) sobre o comércio de material de
construgcao mobilizouosconsumidores e aindustriado Pais.
Em abril, primeiro més de reducao da aliquota, o setor de
material de construcao cresceu 4,5%, registrando o acrés-
cimo de 25% na venda dos produtos desonerados. Com a
baixa do imposto, a cada 25 sacas de cimento o consumidor
sai ganhando uma. Outros produtos incluidos na cesta de
reducao do imposto - como argamassa, aditivos do concre-
to, tintas, vernizes, revestimentos, banheiras, pias, lava-
torios, boxes, chuveiros, assentos sanitarios, grades de
aco, fechaduras e disjuntores - representam de 15% a 20%
daobra. Conforme Claudio Conz, presidente da Associacao
Nacional dos Comerciantes de Material de Construcao
(Anamaco) - entidade que representa as 138 mil lojas de
material de construgédo no Pais -, 0 consumo “formiga”, que é
o de varejo, responde por 77% das vendas do setor e deve
crescer ainda mais em 2009. “A Pesquisa Anamaco Latin
Panel, divulgada no fim do ano passado, apontou que dois
em cada trés lares brasileiros precisam de algum tipo de
reformaouconstrucao”, declaraConz.
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CAPA

O tratorista Ingo Imhof, do municipio de Blumenau, re-
formou acasagracas areducdo doimposto. Ele faz parte da
parcelade 7,5 milhdes de brasileiros que néo tém banheiro
em casa. “Aproveitei a baixa nos precos para comprar
cimento, pia, lavatério e chuveiro. Agente jagastacom mao-
de-obra, entdo, se tiver uma forma de economizar com 0s
materiais, ja estd bom”, conta Imhof. Na opinido do presi-
dente da Associacdo dos Comerciantes de Material de
Construcao de Florianépolis (Acomac), Silvio Marques, sdo
consumidores como Ingo Imhof os potenciais compradores
do comércio, ja que as construtoras, na sua maioria, adqui-
rem os produtos diretamente da industria. No entanto,
Marques atribui o melhor faturamento do varejo ndo apenas
a reducédo do IPIl, mas ao aumento de crédito, com mais
opcdes de parcelamento e faixas. “Nem todos os itens foram
reduzidos no primeiro més e deverao sofrer reducao a me-
dida que os estoques forem repostos”, avalia. “Com produ-
tos de alto giro, como o cimento, esta reducao se da de
imediiato, emfuncéo de baixos estoques”, completa.

“Tais medidas (aumento de
credito e reducao de impostos)
podem resultar em enormes
beneficios econdmicos”

Aaliquotareduzida, inicialmente, vale para abril, maio e
junho. Para o presidente da Associacdo Brasileira das In-
dustrias de Materiais de Construcao (Abramat), Melvyn Foz,
a desoneracao do IPl era uma medida bastante esperada
pelo setor. “Estavamos trabalhando nisso faz mais de dois
mesesjuntoaFazenda. Areducdo feitapelogovernoveiode
forma bem abrangente, mas a definicdo do periodo (trés
meses) nao é apropriada paraaconstrucédo civil, que temum
ciclo diferente do setor automobilistico. A opinido é parti-
Ihada pelo presidente da Federacado do Comércio de Santa
Catarina (Fecomércio), Bruno Breithaupt, para quem o pra-
zo para a vigéncia do beneficio fiscal deve ser prorrogado.
Segundo Breithaupt, a reducéo do IPI, somada a uma série
de medidas tomadas pelo governo federal para incentivar o
setor de casas proprias, deve impulsionar as vendas do
setor e, portanto, deve ser prorrogada. “Tais medidas (au-
mento de crédito e reducdo de impostos) podem resultarem
enormes beneficioseconémicos,comoageracaode empre-
gos e o crescimento da economia”, avalia. Com o plano de
um milh&o de moradias, a reducédo do IPl e a ampliacéo de
recursos pela Caixa Econdmica Federal (CEF) para refor-
mas residenciais, o presidente da Anamaco projetaaexpan-
sdo dosetorentre 4,5% e 5,5%. Jda Abramat estimavendas
de 4% a5% maiores.

Arrecadacao

Apesar de animar redes varejistas - o conjunto de medi-
das do Governo Federal para incentivar o setor de cons-
trucao civil, segundo Claudio Conz, ndo é suficiente para
girar a economia. “A primeira medida que o governo deve
tomar é aisencao do IPl em quase mil itens. O que tiraria do
governo R$ 1,1 bilhdo em arrecadacgéo, mas a reducao de
precos gerada pela desoneragdo poderia garantir cres-
cimento de 1% no PIB em 2009”, avalia Conz, também
membro do Grupo de Acompanhamento da Crise (GAC),
criado pelo Governo Federal para acompanhar os reflexos
da crise econbmica internacional nos setores da economia
brasileira.
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CAPA

Camara de
Material
de Construcao

Pararepresentar e defender osinteresses da categoria,
a Fecomércio SC instalou, no més de maio, a Camara Em-
presarial do Comércio de Material de Construcédo de Santa
Catarina. De acordo com Bruno Breithaupt, a Camara vem
estreitar o didlogo da Federacdo com os empresarios do
setor e também dara encaminhamento aos interesses da
categoria. “A Camara ira atuar junto ao poder publico com
projetos que visam desenvolver o mercado de material de
construcdo”, afirma o presidente da entidade, completando
gue o aprimoramento da formagédo de mao de obra também
esta entre as demandas do setor. Eleito por unanimidade
para coordenar os trabalhos da Camara, o empresario
Roberto Breithaupt, com reconhecida atuacdo em en-
tidades do setor de material de construcdo, disse que o
orgdo devera ampliar discuss6es com governos, especi-
almente em questdestributarias.

No discurso de instalacdo da Camara, o presidente da
Anamaco, Claudio Conz, lembrou a criagdo da Camara Bra-
sileirade Material de Construc¢éo, criadapela Confederacéo
Nacionaldo Comérciode Bens, Servicose Turismo (CNC), a
fim de dar maior sustentacdo ao setor e expandir suas
acoes.

“Aotodo, sdo 138 mil lojas de material de construcéo no
Brasil, sendo que dos 4,1% pertencentes ao comércio de
materiais de constru¢cdonotocanteaoPIB, 72% se devem as
lojas de pequeno e médio portes. Por isso, atuamos na
criagdo de novos sistemas de crédito e na reducdo de
impostos sobre os produtos do setor”, afirmou Conz.

O presidente da Abramat, Melvyn Fox, enumerou as
conquistas da associagdo em beneficio do setor. “Levamos
ao Governo Federal acées que podem melhorar o desem-
penho do setor, como, por exemplo, a reducéo do IPI que
trabalhamos junto aos ministros Miguel Jorge (Desenvol-
vimento, Industria e Comércio Exterior) e Guido Mantega
(Fazenda). Para ele, a recém-criada camara catarinense
vem estabelecer e fortalecer os caminhos para a atuacéo
regional da Abramate da Anamaco.

DepoisdaCéamaraEmpresarialdo Comércio de Material
de Construcdode Santa Catarina,aFecomérciodarainicioa
implantacdo da Camara do Comércio Atacadista, do Turis-
mo, do Setor Imobiliarioe daMulher Empreendedora.
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Demanda

pela beleza

Vanessa Luz Wagner

A preocupacao cada vez maior
com a aparéncia, principalmente
dos homens, tornou-se grande filao

de mercado para profissionais
ligados a imagem pessoal
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Cresce o0 numero de
profissionais no setor

Os cuidados e 0s negdcios relacionados a saude, bele-
za, estética e imagem pessoal vémrecebendo uma atencédo
cada vez maior da populagdo brasileira. Trata-se de um
setor da economia que cresceu, em média, trés vezes mais
do que qualquer outro. O gasto médio do brasileiro com pro-
dutos deste tipo é de quase R$ 400 por ano, mas pode ficar
ainda mais alto quando uma novidade chega as lojas ou aos
saldes.

No ranking mundial, o Brasil fica atras apenas dos Esta-
dos Unidos e Japédo. No pais, compra-se mais xampus, cre-
mese perfumesdoquenaFranca.

A empresa catarinense Akakia Cosméticos, com ape-
nastrésanos de existéncia, jAcomprovaque o investimento
neste segmento do mercado pode gerar um bom retorno,
desde que o mesmo seja bem planejado e executado. “O
setor de cosméticos permite que vocé faga um baixo
investimento tendo retorno rapido e garantido. Por esse
motivo, a empresa cresceu rapidamente. Hoje possuimos
140 pontos-de-venda e um mix com mais de 300 produtos”
explicaGuilherme Jacob, diretordarede.

Santa Catarinalidera o ranking em nimero de franquias
da empresa, tendo no total 35 lojas. Em segundo lugar vem
Sé&o Paulo, pdlo comercial do Pais, que possui 33 lojas em
plena atividade. Segundo Guilherme Jacob, abrir uma fran-
quia é uma Otima opg¢do para quem deseja ter o préprio
negocio.

Para 2009, Willian Andrade, responsavel pela loja da
rede no Shopping Itaguacu, de Sao José, prevé um cresci-
mentode 12% em seuquiosque. “Os produtos possuemuma
excelente aceitacdonasclassesB,CeD”, dizofranqueado,
gue teve um resultado bastante positivo durante as vendas
de Natal.

O vice-presidente técnico da Associacao Brasileira de
Cosmetologia (ABC), Alberto Kurebayashi, ressalta que a
evolucao dos produtos na area também acompanha o cres-
cimento dos servicos do setor. “O Brasil ja é considerado
internacionalmente um mercado préspero. As empresas
investem em pesquisa para desenvolver produtos dife-
renciados e adequados as necessidades do consumidor
nacional”, afirmaKurebayashi.

Escolher um curso ligado a vocacdo econémica local
também pode ser um bom caminho. De olho nas oportu-
nidades e nas necessidades de suas clientes, a aluna do
curso técnico em Podologia, Tatiana Gomes, optou por
aprender uma nova profissédo e revelou: “O mercado esta
muito exigente. Como ja trabalho como manicure e pedi-
cure, escolhiaPodologiaparatercrescimento profissional e
aumentonarenda.”

Pensando em criar um ambiente de referéncia com os
servicos de beleza e estética foi que a empresaria e cabe-
leireiraprofissional Alessandra Deschamps Mendescriou,

em 2008, o Centro de Beleza e EstéticaRendeirasdallha. A

jovem empresaria, que antes trabalhava com cosméticos,
resolveu abrir seu préprio negécio quando participava do
cursode Cabeleireirodo Senac.

“Trabalhar com servicos nesta area é gratificante. As
pessoas proporcionam um carinho préprio quando decidem
iraumcentrode beleza. Alémdos beneficiosrelacionados a
imagem, nossos clientes saem relaxados e mais felizes”,
comentaAlessandra.

A qualidade dos servigos prestados gerou umaclientela
fixa que promoveu uma mudanca de endereco ainda no
primeiro ano de funcionamento. “Como nosSso espaco apre-
sentou produtos e servigos diferenciados, tivemos que am-
pliar as salas para satisfazer nossos clientes. Continuamos
na mesma localidade, mas em uma sala muito maior e con-
tratamos novos profissionais”, revela Alessandra.

O perfil de trabalhador procurado pelo mercado mudou
e, comisso, o perfil dos alunos também. Hoje os estudantes
dos cursos técnicos reconhecem a importancia da pratica
nas aulas e ndo descartam o valor da formacao teérica. A
alunadocursotécnicoem Estética, GabrielaValente, acres-
centa: “escolhi este curso por gostar da area de estética,
adoro ter contato com as pessoas, além disso, € uma pro-
fiss@o promissora”.

“Hoje possuimos 140
pontos-de-venda e um mix com
mais de 300 produtos”

Com o advento das novas tecnologias e tendéncias,
algumas profissdes passaram por mudancas ou até mesmo
acabaram. Uma das profissGes que ja sente esta transfor-
macéao é ade barbeiro.

Quem nao se lembra daquele senhor que visitava as
casas e cortava os cabelos dos homens da familia? Do me-
nino até o vovo? Este saudoso profissional vem aos poucos
perdendo seu espaco no mercado de trabalho para os
grandese modernossalfesdebeleza.

Apesar da quase extingdo desses profissionais autdéno-
mos, ainda é possivel encontra-los, tendo em vista a consi-
deravel parcela do publico masculino que opta por cortar os
cabelos ou fazer a barba em saldes. ApGs avaliar a cons-
tante busca por servigos de barbeiro, o empresario Rodrigo
Rocha abriu um estabelecimento na Grande Florianépolis
que vem a cada dia conquistando mais clientes. O espago
Da Rocha Barbearia inovou no mercado oferecendo uma
série de servicos e beneficios destinados exclusivamente
para o publico masculino. “Optamos por prestar servigos de
altopadrdo. Ohomemmodernojapercebeanecessidadede
cuidar do seu visual e da saude, mas exige um lugar ade-
quado,commuitaprivacidade ecombons profissionais.

A grande dificuldade estd em encontrar barbeiros”, acres-
centaRocha.

O homem atual procura cada dia mais procurando por
servicos na area de estética e imagem pessoal, e os pro-
fissionais deste mercado ja estdo atentos a esta tendéncia.
“Nos ultimos anos aumentou bastante a procura dos ho-
mens pelo embelezamento e estética das unhas. H& aque-
les que acham que fazer a unha nédo é coisa para homem,
mas com ou sem preconceito, o importante é que fazer as
unhas ndo é apenas uma questdo de estética, mas de
higiene”, dizRodrigoRocha.

Segundo dados da Associacéao
Brasileira da Industria de
Higiene Pessoal e Perfumaria
(Abihpec), o mercado de
cosméticos masculinos

cresce 10% por ano
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Loja Akakia

Mais do gue vaidade

Aadministradorada Da RochaBarbearia, que jadatuano
mercado héa oito anos, Kariane Turnes, conta que noinicio a
empresa trabalhava apenas com os servi¢cos de corte e
barba. “Com a expansao dos negdcios passamos a dispo-
nibilizar os servigcos de podologia, manicure, massoterapia
e agora oferecemos mais um produto diferenciado: o Diado
Noivo”, ressalta.

Analisando anecessidade de formacao de profissionais
nesta area foi que o Senac Estética passou a oferecer o
cursode Barbeiro. Acoordenadoraeducacionaldo Senac,

Maria José Miranda, acrescenta que existe uma grande
procura por barbeiros profissionais. “O barbeiro faz a barba
tendo como diferencial cuidados com a pele, estrutura da
pele e do pélodorosto, assim como procedimentos de corte
e colorimetria, buscando atender melhor o publico mas-
culino”.

Segundo dados da Associacédo Brasileira da Industria
de Higiene Pessoal e Perfumaria (Abihpec), o mercado de
cosméticos masculinos cresce 10% por ano, comprovando
qgue hoje, ao contrario de dez anos atras, um em cada cem
homens admite compraralgumtipo de cosmético paratrata-
mentodiariode beleza.
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Investir em imagem pessoal, beleza e salde
pode ser bom negécio

De olho nesse cenério, as empresas brasileiras se ante-
cipam e se preparam para atender essademanda. A Natura,
porexemplo,langouem 2008 edi¢des limitadas de sucessos
dasuaperfumaria.

A perfumista da Natura, Verdnica Kato, acrescenta que
€ bem definida a faixa etaria que investe em beleza e ima-
gem pessoal. “Nas pesquisas que fazemos aqui, os homens
acimade 25 anos sdo os que mais usam perfume. Associa-
mos isso também ao fato de ser aidade em que geralmente
j& estdo trabalhando e podem comprar seus cosméticos”,
finaliza.
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O poder
que faz
a diferenca

Thiago Toscani e Débora Murta Bra

Em empresas ou em grupos
organizados, o voluntariado
rende bons frutos

Nem toda mudanca é decorréncia de uma grande agao.
Mas toda ag¢ado, por menor que seja, faz uma grande dife-
rencanoresultadofinal. Equando se falaemtrabalho volun-
tario a dindmica é mais ou menos essa: as agdes de um
voluntario ndo substituem as grandes acdes, do poder pu-
blico oude empresas, mas ddoumtom mais do que especial
aoexerciciodacidadania.
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Segundo a definicdo da Organizacédo das Nacdes Uni-
das (ONU), o voluntario “é o jovem ou o adulto que, devido a
seu interesse pessoal e ao seu espirito civico, dedica parte
do seutempo, semremuneracao alguma, adiversas formas
de atividades, organizadas ou ndo, de bem- estar social, ou
outroscampos".

Mas para pessoas simples, como a dona de casa Marle-
ne Cioban, o trabalho voluntéario vai um pouco além dessas
definicdes. “Ser voluntaria é assumir um compromisso com
a vida e com Deus. E investir fundo na disponibilidade, no
amortotalao préximo”, destaca.

Natural de Sao Paulo, Marlene se dedica ao volunta-
riado desde que chegou a capital catarinense, ha dez anos.
“Comecei em um centro vivencial para pessoas idosas,
juntamente com trabalhos sociais que realizava na igreja
metodista. Hoje atuo como voluntaria no Hospital Infantil
Joana de Gusmao, trabalhando com as criangas uma vez
porsemana’”, conta.

“Conserto, lavo, dou banho,
faco roupinhas, arrumo o
cabelo. Tudo com muito amor!”

O contato com os pequenos, além de proporcionar uma
experiéncia nova e gratificante, despertou em Marlene um
lado até entdo desconhecido. “Passei a restaurar brinque-
dosebonecasusadas, doadas para o Hospital. Transformo-
os em brinquedos quase novos. Conserto, lavo, dou banho,
faco roupinhas, arrumo o cabelo. Tudo com muito amor!”,
diz,orgulhosa.

Marlene Cioban

O trabalho voluntario no Hospital Infantil Joana de Gus-
mao tem reunido dezenas de pessoas e é desenvolvido e
coordenado pela Associagdo das Voluntarias de Saude
(Avos). Como objetivo, a entidade procura, resgatar a auto
estimadas criangas, principalmente. As atividades realiza-
das buscam proporcionar momentos de distragao e alegria,
como eventos, oficinas e brincadeiras.

Pela vida, sempre

A dedicacédo de Marlene é também compartilhada pelos
voluntarios do posto do Centro de Valorizagdo da Vida
(CVV) de Florianépolis. Funcionando 24 horas por dia, sete
dias por semana, o CVV presta apoio emocional, por tele-
fone, a pessoas emocionalmente abaladas e que neces-
sitamde alguém para, simplesmente, desabafar.

Valério Michels

Para o funcionario publico estadual Valério Michels, 48
anos, o trabalho no CVV supriu a necessidade de fazer algo
poralguém. “Chegou um momento em que eu parei e pensei
gue, mesmo nao tendo tudo o que eu gostaria de ter em
minhavida, erahorade dividirum pouco do que eutinhacom
guem realmente precisa. Me identifico muito com a filosofia
doCVV”, afirma.

Assim como todos os voluntarios, Valério dedica quatro
horas e meia por semana aos atendimentos por telefone no
posto. “O melhor desse trabalho é perceber que, naquela
hora, sou uma das poucas, ou talvez a Unica possibilidade,
que a pessoa do outro lado da linha tem de conversar com
alguém. Passei a me conhecer muito mais e ter consciéncia
domeupapelde cidaddo. E gratificante”, afirma.

Além do atendimento por telefone, o CVV também
prestaatendimento pessoal, todososdias, das8h as20h, no
posto localizado na Avenida Hercilio Luz, n°® 639, sala 408
(Edificio Alpha Centauri), no centro de Floriandpolis. Para
serumyvoluntariodo CVV, o candidato precisa passar porum
programa de selecao gratuito, que acontece duas vezes ao
ano. O préximo curso acontece jAnomésdejulho, a partirdo
dia 6, com duracdo de 30 horas/aula. Para participar, é
preciso ter mais de 18 anos, espirito solidario e disponibi-
lidade para o plantdo semanal. Os interessados podem se
inscrever pelos telefones 141 ou (48) 3222.4111 ou no site
www.cvv.org.br.

Voluntariado empresarial

A exemplo do que vem acontecendo em todo o mundo,
muitas empresas no Brasil e também em Santa Catarina
comegam a reconhecer o valor do incentivo e do envolvi-
mento dos colaboradores como voluntarios em ag¢des na
comunidade, geralmente reforcando a agdo também com
apoioaprojetose programassociais.

O voluntariado empresarial é pratica crescente e tem
sido pecarelevante nadefinicdo de modelos de responsabi-
lidade social, alavancando formas tradicionais de filantro-
pia.

E ocasodaempresade pdes Mentus, localizadaem S&o
José, na Grande Florian6polis. Por meio da atividade em-
presarial, a proprietaria, Marcia Santos Teixeira, encon-
trouumamaneirade exercerovoluntariado.

Em parceriacomo programaMesaBrasil SESC, que luta
contra a fome, combatendo o desperdicio e multiplicando
praticas saudaveis de reaproveitamento dos alimentos, a
empresadoa parte da produgcdo mensalmente paraas orga-
nizac8es ndo-governamentais atendidas pelo programaem
SantaCatarina.

Segundo Marcia, os colaboradores demonstram satis-
fac@o e motivagao ao se envolverem com o trabalho volun-
tario. “Ficaclaraasatisfagdo pessoal parao funcionario que
atua como voluntario e acredito que isso se reverta muito
positivamente para a empresa, assim como nos inumeros
beneficiosparaacomunidade”, afirma.

Mesa Brasil

Naopinidodaassistente socialdoprogramaMesaBrasil
SESC Santa Catarina, Kelly de Faria, o exerciciodo trabalho
voluntario denota a capacidade que a sociedade tem em
assumir responsabilidades e agir por si mesma. “E, para o
voluntério, é a possibilidade de uma nova experiéncia. E o
prazerde sesentirparte de algo Utile necessario”, afirma.

BEla Tdaia.
TR Y.

O Mesa Brasil SESC é um facilitador desse processo,
pois abre possibilidades para que individuos possam, de
fato, abracar o trabalho voluntario. “O Mesa Brasil possi-
bilita a atuagéo de voluntarios em atividades como sele¢éo
de alimentos e doac¢Bes diversas, oficinas educativas, entre
outras”, ressaltaKelly.
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Instalada em Santa Catarina a Camara Empresarial do Comércio de Material de Construcéo

Presidente do Sistema Fecomércio, Bruno Breithaupt, cumpriu no més de abril agenda nos
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Foi instalada em Santa Catarina a Camara Empresarial
do Comércio de Material de Construcao, 6rgédo colegiado e
consultivo que vai representar e defender os interesses do
setor. Eleito por unanimidade para coordenar os trabalhos
da Camara, o empresario Roberto Breithaupt, com reco-
nhecida atuacdo em entidades do setor de materiais de
construcdo, diz que entre os objetivos estdo ampliar discus-
sdes com governos, especialmente em questdes tributa-
rias, eaprimoraraformacédode méodeobrado setor.

O evento aconteceu no dia 4 de maio e contou com as
participacdes do presidente da Associacdo Nacional dos
Revendedores de Materiais de Constru¢cdo (Anamaco),
Claudio Conz, do presidente da Associacao Brasileira de
Material de Constru¢do (Abramat), Melvyn Fox, e do diretor
de administracdo tributaria da Secretaria de Estado da
Fazenda, Anastacio Martins. Depois da Camara Empresa-
rial do Comércio de Material de Construgdo de Santa
Catarina, a Fecomércio dard inicio a implantagdo da Cama-
rado Comércio Atacadista; do Turismo; do Setor Imobiliario;
daCamaradaMulher Empreendedora.

Planalto Norte e Oeste -

Presidente do Sistema Fecomércio, Bruno Breithaupt,
cumpriu no més de abril agenda nos municipios catari-
nenses do Planalto Norte e Oeste. Dando inicio ao compro-
misso firmado em seu discurso de posse, quando disse
quererampliaras parcerias com o poder publiconas cidades
catarinenses, garantindo educacao, qualidade de vida, em-
prego e renda, Breithaupt e os diretores do Sistema Fe-
comércio, Marcos Arzua (Fecomércio), Rudney Raulino
(Senac) e Roberto Anastacio Martins (SESC), reuniram-se
comdirigentes sindicais, prefeitos, secretarios municipais e
empresarios nas cidades de Mafra, Canoinhas, S&o Bento
do Sul e, no Oeste do Estado, em Sdo Miguel do Oeste,
Xanxeré, Chapeco, Concordia, Joacaba, Cacador e Lages.
No encontro foram discutidos os servi¢cos oferecidos e a
atuacdo do Sistema Fecomércio - Federagcdo do Comércio,
SESC, Senac - naquelas regides, bem como assuntos de
interesse daclasseempresarial.
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O novo presidente do Sistema Fecomércio Santa
Catarina (Federacédo do Comércio, SESC e Senac), Bruno
Breithaupt, tomou posse na noite de 30 de marco, em
Florianopolis. A solenidade contou com a presenca de
presidentes de federagdes de outros estados, dirigentes
sindicais, empresarios, representantes do poder judiciario,
secretarios de Estado e parlamentares. O empresario de
Jaragué do Sul dividiu a mesa com o presidente do Sistema
Fecomércio do Estado do Parand, Darci Piana, represen-
tando o presidente da Confederagédo Nacional do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo (CNC), Antonio Oliveira San-
tos; o Secretario de Estado da Educacao, deputado Paulo
Bauer, representando o governador Luiz Henrique da
Silveira; os senadores Neuto de Conto e Ideli Salvatti, esta
representando o presidente Luiz Inacio Lula da Silva.
Também fizeram parte da mesa o diretor-geral do SESC
Nacional, Maron Emile Abi-Abib; o senador Aldemir Santa-
na, presidente do Conselho Deliberativo do Sebrae
Nacional e presidente daFederacdodo Comércio do Distrito
Federal; a presidente do Tribunal Regional do Trabalho de
Santa Catarina (TRT/SC), Marta Maria Villalba Falcéo
Fabre; e ovice-presidente do Tribunal de Contas do Estado,
Wilson Wan-Dall.

Com 41 anos dedicados a atuagdo no comércio vare-
jista, Bruno Breithauptfoieleito porunanimidade para presi-
dir o Sistema Fecomércio até agosto de 2010. Em seu dis-
curso, Breithaupt reiterou que ir&d ampliar parcerias com o
poder publico municipal nas cidades catarinenses como for-
made participarativamente dodesenvolvimento do Estado.
Paraisso vairealizar junto ao empresariado e aos adminis-
tradores publicos, parcerias que garantam a educacgéo,
gualidade de vida, emprego e renda - valores essenciais da
Fecomércio, SESC e Senac.
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A cozinha brasileira passa por uma democratizacao e a
apreciagdo da boagastronomia esta se tornando um habito.
Em Blumenau, o Senac Bistrd segue atendénciado momen-
to, que é a bistronomia - gastronomia de alta qualidade com
precos de bistré - e promove o Festival Volta ao Mundo.
Todas as tercas-feiras a culinaria fara referéncia a um pais,
mostrandooque hade melhornagastronomiadecadaum.O
buffet passara pelas cozinhas mexicana, arabe, italiana,
indiana, francesa, grega, alema e americana. Ja em Brus-
gue, 0 Senac conta com a unidade mével de Turismo e
Hotelaria para oferecer cursos de gastronomia e profis-
sionalizar os profissionais do setor. Segundo o diretor do
Senac Brusque, José Carlos Theiss, estaarea ainda é repri-
midanaregido e precisade desenvolvimento.

Discussdes estratégicas sobre financas deram a ténica
ao |l Seminario Executivo realizado pelo Senac Criciima
nos dias 2, 3 e 4 de junho. Trés palestras foram apresen-
tadas ao publico, formado essencialmente por empresarios
locais. As discussdes foram em torno da gestao de resul-
tados, mercado de capitais no Brasil e indicadores de
performance para maximizar lucros. Segundo o diretor do
Senac na cidade, Alexandre Meneguetti, aces como esta
sdoimportantes porque contribuem com o desenvolvimento
daregido, consideradaumdos pdlosecondmicos do Estado.
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SESC investe na
ampliacao da oferta para
Chapeco e regiao

O Servigo Social do Comércio (SESC-SC) investiu cerca
de R$4 milhdes namodernizacédo daunidade chapecoense,
inaugurada dia 27 de abril. Com isso, esta qualificando a
estrutura para dar conta de uma forte demanda na regiao,
sobretudo nas areas de educacdo, cultura e esporte. De
acordocom o presidente do Sistema Fecomércio/SC, Bruno
Breithaupt, Chapecé vem se consolidando como pélo eco-
ndmico de desenvolvimento no Estado e a contrapartida
desse crescimento € uma maior demanda da sociedade por
acdes culturais e sociais. “O crescimento da atividade co-
merciaria no Oeste catarinense, com a presenc¢a de novos
estabelecimentos e a instalagédo de grandes redes do vare-
jo, também impulsiona a demanda por acdes educativas e
culturais. Por isso, é natural que o SESC modernize e
adeque sua estrutura para melhor atender os comerciarios
de Chapeco e regido”, explica. Dos atuais 620 mil, os aten-
dimentos devem chegar a mais de 800 mil por ano em edu-
cacdo, saude, cultura, lazer e assisténcia para Chapecé e
regiao.

-

Bruno Breithaupt, presidente do Sistema Fecomércio de
Santa Catarina, foi eleito diretor da Confederacéo Nacional
do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), em reuni-
dorealizadanaentidade, no Rio de Janeiro. O presidente da
Federacdo Nacional das Empresas de Seguranca e Trans-
portes de Valores, Jerfferson Simdes, também ocupara as-
sento de diretor, e o presidente da Federagcdo do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo do Estado de Mato Grosso,
Pedro Jamil Nadaf, foi eleito 3° diretor secretario. Os novos
diretoresassumemasvagasde Anténio Edmundo Pacheco,
Jamil Boutros Nadaf e Sebastido D’Avila por motivo de
falecimento.

-Lages ganha

Nnovo espaco cultural

Um espaco cénico profissional e multiuso, com palco
italiano, equipado e dimensionado para a préatica de teatro
de bonecos, como também para o teatro tradicional, musica
e outros eventos culturais: é essa a estrutura do Teatro
SESC Lages, inaugurado no dia 29 de abril pelo Sistema
Fecomércio.

O SESC investiu maisde R$ 1,650 milhédo, entre recursos
para a obra, compra e instalacdo de equipamentos. Com
infraestrutura completa e capacidade para 110 pessoas, o
novo espaco ‘“insere, ainda mais, a regido de Lages no
roteiro cultural e artistico do Estado”, afirma o presidente do
SistemaFecomércio, Bruno Breithaupt.

Para o diretor regional Roberto Anastacio Martins, o
SESC é o grande incentivador e difusor da cultura em Santa
Catarina. “A entidade prima pela qualidade em tudo o que
oferece a comunidade, por isso o Teatro SESC Lages sera,
ao lado do j& conhecido Teatro Marajoara, um importante
ponto de referéncia cultural em todo o territério catari-
nense”, destaca.
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Rainha e Princesas do Comércio
sao eleitas em evento do
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Sindilojas em Blumenau

O Sindicato do Comércio Varejista de Blumenau (Sin-
dilojas) promoveu o concurso que elegeu a Rainha e as
Princesas do Comércio 2009. O evento aconteceu no dia 25
de abrilno Cagae Tiro Blumenauense e reuniu cerca de 800
pessoas, entre convidados, torcidas e imprensa. O titulo de
mais bela representante do comércio foi disputado por 15
candidatas.

A Rainha do Comércio eleita foi Aline Pereira, da BGO
Téxtil - Moda feminina e masculina. A Primeira Princesa foi
Alessandra Aparecida Alegre, da Grendelli Calgcados, e a
Segunda Princesa foi Tatiana Schwaemmle Salvador, da
Giraffe-Lojade confec¢gdesfeminina.

Realizado desde 2002 em Blumenau, o concurso vem
despertando cada vez mais o interesse dos lojistas
associados que tém uma oportunidade Unica de reconhecer
a beleza e simpatia da mulher comerciaria. Segundo Ale-
xandre Ranieri Peters, presidente do Sindilojas, “este even-
to tem como objetivo promover a integracdo dos estabe-
lecimentos do comércio varejista, através da participacao
de empresérios e de seus colaboradores, que comparecem
empesotorcendoporsuas candidatas”.

Parapromover aoitava edicdo do concurso, o Sindilojas
contou com o apoio do Sistema Fecomércio/SC (Federacao
do Comércio, SESC e Senac), da Camara de Dirigentes
Lojistas (CDL) de Blumenau, do Sindicato do Comércio
Atacadista e Sindicato do Comércio Varejista de Farmacias
do Vale do Itajai, bem como do Sindicato dos Empregados
no Comérciode Blumenau.

Tatiana Salvador, Aline Pereira e Alessandra Alegre.

= Sincomércio inicia
turma do curso de Gestao de Varejo 2009

Depois da experiéncia de dois anos e do sucesso com a
realizacdo de seis turmas do curso de Exceléncia no Aten-
dimento, o Sindicato do Comércio Varejista de Itajai (Sinco-
mércio) decidiu ampliar a capacitacdo para os funcionarios
do comércio do municipio e regido. Neste més de maio, o
sindicato inicia o curso de Gestao de Varejo, sob a coorde-
nacédo dainstrutora Débora Pontes. Com 30 horas/aula pre-
vistas, asaulas serdodirecionadas agerentes, subgerentes
e supervisores das empresas de toda a base territorial do
sindicato, que abrange Itajai, Navegantes, Penha, Balne-
arioPicarras, Luis Alvesellhota.

No curso, os alunos desenvolverdo estratégias para
alcancar os objetivos de melhorar a produtividade e lucra-
tividade nas empresas, apostando na gestao pessoal, na
formacéo delideres, nagestdode equipes, no planejamento
estratégico e na elaboracao de plano de negécios para o
varejo. O curso aconteceratodas as quintas-feiras, das 19h
as 22h, nooitavo andar do Senac Itajai, no Edificio Giorama,
nocentrodacidade.

Segundo o presidente do Sincomércio, Charles
Seeberg, o objetivo do sindicato € possibilitar a capacitacdo
ainda maior dos funcionarios dos comércios de Itajai e
regido. “Pretendemos intercalar este curso com o de Exce-
Iéncia no Atendimento, que j& se tornou ferramenta perma-
nente do sindicato. Assim, vamos possibilitar que o comér-
ciodacidade e daregido seja referéncia no atendimento ao
clienteenagestdodovarejo”, destaca Seeberg.

- Projeto 15 anos

aborda qualidade
de vida e seguranca

Em 2009, o Sindicato da Habitag&o Florianépolis/ Tuba-
rédo (Secovi) completa 15 anos defendendo os interesses da
area condominial e do mercado imobiliario. Para come-
morar, a entidade elaborou um calendario de atividades
gratuitasaté ofinaldoano. Comotema“Qualidade de Vidae
Seguranga”, o Projeto Secovi 15 anos prop8e discussdes
sobre assuntos relacionados ao cotidiano das pessoas que
buscam no seu lar e nasuacidade maior qualidade de vida e
seguranca.

Alémdosservicosjaconhecidos pelos seus afiliados, no
ano de seu aniverséario a entidade lanca uma série de
novidades. Depois da apresentagédo do novo Classimoéveis
Web em margo, esta previsto o langcamento do Secovimed,
que disponibilizara profissionais para a elaboracdo dos
programas obrigatérios de salde e seguranca no trabalho,
além dos atestados de saude ocupacional (ASO) para
exames admissionais, demissionais, periédicos, mudanca
de funcéo e retorno ao trabalho. Em sua primeira agéo, a
equipe realizou de 11 a 16 de maio a campanha de vacina-
caocontraagripe. Como objetivo de imunizar os moradores
e trabalhadores dos condominios, o sindicato ira disponibi-
lizarvacinasaprecoreduzido.

Seguindo as atividades do Projeto 15 anos, também
serarealizada a palestra“Aimportancia do servico de medi-
cina e seguranca do trabalho para seu condominio: cumpra
alei e evite multas e problemas trabalhistas”; além de acdes
de saude e prevencdao, reclamatérias trabalhistas e qual a
importancia dos programas de saude ocupacional e a res-
ponsabilidade do empregador.




NEGOCIOS
Ecatur 2009

O Encontro Catarinense de Turismo (Ecatur) é o prin-
cipal forum de discusséo da atividade turistica no Estado, e
esteanootemacentral sera“Demandas paraum Turismode
Qualidade”. O evento consiste em seminarios, debates, pa-
lestras, cursos, oficinas, apresentacao de cases e pesqui-
sas académicas, além de feiras com exposicéo de produtos
e servigos parahotéis, agéncias de viagens, bares e restau-
rantes. O Ecatur acontece de 25 a 27 de junho no Costédo do
Santinho Resort,em Florianépolis.

O publico do encontro vem de segmentos do turismo
como hotelaria, agéncias de viagens, gastronomia, orga-
nizacao de eventos, imprensa especializada e prestadores
deservicos. O objetivoé melhoraraqualidade doturismoem
todos os segmentos da cadeia produtiva, desde o aumento
do fluxo de turistas e a geragcdo de emprego e renda até a
sustentabilidade dosnegécios.

O evento é resultado de uma parceria entre a Asso-
ciacdo Brasileira da Industria de Hotéis (Abih-SC), Associ-
acao Brasileirade Agéncias de Viagens (Abav-SC), Associ-
acao Brasileira de Bares e Restaurantes (Abrasel/SC), As-
sociacdo Brasileira de Empresas de Eventos (Abeoc/SC),
Federacdo de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de
SC (Fhoresc), Federagdo de Convention & Visitors Bureaux
de Santa Catarina (FCC&VB), Associacédo Brasileira de Jor-
nalistas de Turismo (Abrajet/SC), Federagdo do Comércio
de Santa Catarina, Secretariade Turismo, Culturae Esporte
e Santur.

- _Ensino a distancia

O crescimento da educacéo a distancia (EaD) no Brasil
chegou aincrivel marca de 571% entre 2003 e 2006, segun-
do o Ministério da Educacdo (MEC). Em Santa Catarina, o
Senac acaba de lancar uma novidade: o Centro de Educa-
¢do a Distancia, localizado em S&o José. O diretor de Re-
lagGes com o Mercado do Senac/SC, Luciano Caminha,
adianta que o Centro abrigara toda a produgédo e execucao
de produtos EaD emtodas as unidades do Senac no Estado.
“Nossa intencéo é fortalecer o ensino a distancia porque a
tecnologia esta cada vez mais presente na formacédo dos
profissionais modernos”, completa. Ainda de acordo com o
MEC, o numero de alunos avangou 356% em trés anos,
sendoque 73%dos cursos estdoemescolas particulares.

- .

o ba
Y a0
Eraldo Alves da Cruz, vice-presidente do Conselho
de Turismo da CNC;
Bruno Breithaupt, presidente da Fecomércio;

Rudney Raulino, diretor regional Senac;
W I I Roberto Anastacio Martins, diretor regional SESC. =

A Confederagédo Nacional do Comércio de Bens, Servi-
¢cos e Turismo (CNC) e o Sistema Fecomércio de Santa Ca-
tarina (Federagcdo do Comércio, SESC e Senac) partici-
param da 92 Conferéncia Global sobre Viagens e Turismo
2009, realizada pela primeira vez na América Latina nos
dias 15 e 16 de maio no Costdo do Santinho, em Floria-
nopolis.

Realizado pelo World Travel & Tourism Council
(WTTC), o férum tem a missdo de ampliar o panorama de
negocios ligados ao setor, com foco nas questdes econd-
micas, sociais e ambientais, e reuniu cerca de 800 lide-
rancaspublicas e privadas do setorno mundo.

Durante a ocasido foram realizados debates sobre
como o turismo pode mudar os rumos da economia mundial
e os desafios das parcerias entre a iniciativa publica e
privada parao desenvolvimento das comunidadeslocais. E,
devido a repercussédo atual da febre suina, aconteceu um
forum especifico sobre o assunto com a participacdo da
Organizacdo Mundial de Salude e a apresentacdo de um
estudo inédito desenvolvido pela Oxford Economics sobre
os impactos da gripe suina naindudstriado turismo intitulado
"Sera que estamos realmente preparados para enfrentar
umapandemia?"

Convencao Estadual do
Comercio Lojista
FCDL - Joinville

Mais de 2 mil pessoas estiveram presentes na 412
Convencao Estadual do Comércio Lojista para debater as-
suntos dentro do tema “A criatividade como o grande
diferencial em tempos de forte competitividade de mer-
cado”. Ofocodo encontro foram as ideias que fazem nascer
e crescernegociosinteligenteselucrativos.

Durante o evento, realizado de 28 a 30 de maio no
Centreventos Cau Hansen, em Joinville, os congressistas
participaram de palestras, seminarios, reunides de lideres e
feirade negécios. Afinalidade da Convencéo foi promover o
aumento de conhecimento e o desenvolvimento de novos
negocios.

Jornatec

A oitava edicdo da Jornada Catarinense de Tecnologia
Educacional (Jornatec) trouxe a Florianépolis discussbes
sobre os processos de aprendizagem, o desenvolvimento
profissional e a disseminacédo de tecnologias aplicadas a
educacao.

Em uma promocé&o do SESC e do Senac Santa Catarina, a
Jornatec reuniu especialistas mundiais em educagédo, como
Miguel Arroyo, Hamilton Werneck e Ladislau Dowbor. Parao
diretor regional do Senac, Rudney Raulino, o objetivo da
jornada é fazer com que o educador perceba as tecnologias
gue estdo a sua disposicdo, e que passe a utilizar esses
recursos no dia-a-dia da sala de aula. Roberto Anastacio
Martins, diretor regional do SESC, destaca ainda a
importancia do uso das tecnologias aliado ao conjunto de
conhecimentos cientificos, empiricos e intuitivos
desenvolvidos e acumulados pelo individuo ao longo de sua
existéncia. O evento aconteceu nos dias 25 e 26 de maio, no
Centrosul.

Expogestao 2009 -

Grandes nomes nacionais e internacionais s&o
aguardados para mais uma edicdo da Expogestédo - Con-
gresso Nacional de Atualizacdo em Gestdo e Feira de
Produtos e Servicos da Gestéo, que serarealizada entre 16
e19dejunho, no Centreventos Cau Hansen, em Joinville. O
evento entra em sua sétima edicdo e € uma grande oportu-
nidade paralideres empresariais e gestores trocarem expe-
riéncias, atualizarem tendéncias e estreitarem relacio-
namentos. As palestras e debates terdo como foco os gran-
des temas do momento: sustentabilidade, crise - as amea-
cas e as oportunidades, modelos inovadores, empreende-
dorismoeabuscadaexceléncia.

Entre os participantes estardo o prémio Nobel de Econo-
mia de 1992, Gary Becker; o ex-ministro de Desenvo-
Ivimento, Luiz Fernando Furlan; o diretor Global de Cida-
dania Corporativa e Diversidade da KPMG Internacional,
Michael Hastings; acineastaindiana Sharada Ramanathan;
o diretor executivo da Klabin, Roberto Klabin; o jornalista,
publicitario e ex-presidente da Embratur, Jodo Déria Junior;
o presidente do Instituto Empreender Endeavor, Rodrigo
Telles;eopresidente do Grupo Randon, Raul Randon.

A expectativa € de que 2 mil pessoas assistam as
palestras-numero alcancado na edicao anterior. Em 2008 a
feirateve cercade cemexpositores e um publico visitante de
10mil pessoas.
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Antdnio Marcos Gavazzoni

Na mira d o gover

NoO

Manoela de Borba

“Nossos servidores estao empenhados na
cobranca da inadimpléncia e no
combate a evasao fiscal’

Em dezembro de 2008, quando assumiu a Secretaria de Estado da Fazenda de Santa Catarina, Anténio Marcos Gavazzoni foi
confrontado por um cenario econémico singular. Os Estados Unidos deflagravam a crise econémica que nao demorou por impactar na
economia brasileira, e Santa Catarina atravessava um desastre natural, decorrente das fortes chuvas do més de novembro. Desde
entao, osprejuizos contabilizadossomamR$410,5 milhdes.

O comércio atacadista, impulsionado, principalmente, pelas categorias de combustiveis, lubrificantes e gas, perfumes e cos-
méticos, registrouquedanaarrecadacaode 10,55% no comparativo dos meses de fevereiro e janeiro. No comércio varejista, nao houve
gueda na arrecadacao de fevereiro, apesar da baixa de 11,26% de perfumes e cosméticos. J& no comparativo dos meses de margo e
fevereiro, a queda do setor chegou a 5,59%, em virtude, sobretudo, da baixa de 14,22% na arrecadacéo de confeccBes de couros e
tecidos, e de -22,89% em produtos de utilidades domésticas. Na avaliacdo do secretério, o “pior cenério” ja chegou. “Daqui pra frente
comecaremosareverterasperdas”.

Nascidoem Xanxeré, municipiodo Oeste catarinense, Gavazzonié graduadoem Direito, com experiéncianaareade Direito publico
e énfase em Direito administrativo e eleitoral, e tem mestrado em Direito publico pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Jafoiprocurador-geralnos municipios de Chapecé (2005 e 2006) e Xanxeré (1998 a2004). Emjaneirode 2007 foiempossado secretario
de Estado da Administragdo, no segundo governo de Luiz Henrique da Silveira, e migrou em 2008 para a pasta da Fazenda, quando o
entdo secretario Sérgio Rodrigues Alves assumiu a presidéncia da Companhia Celesc S.A. Distribuicéo. Hoje, aos 34 anos, também é
professordaUniversidade do Oeste de Santa Catarinae daEscola Superiorde Magistraturade Santa Catarinaem Florianépolis.

Para falar darecuperacao das finangas, daretomada do crescimento, do combate a sonegagéo e ainadimpléncia, Antdnio Marcos
Gavazzoniconcedeu estaentrevistaarevistalnfoComércio.
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InfoComércio - Praticamente todos os tributos vém
registrando déficit em 2009. A arrecadacado catarinense
registrou gueda de R$ 400 milhGes. Neste cenario, qual o
focodogovernoparaaqueceraeconomia?

Antbnio Marcos Gavazzoni - A equipe da Secretaria esta
focando todos os esforgcos na inteligéncia fiscal para
reverter este quadro. Nossos servidores estdo empenhados
nacobrancadainadimplénciae no combate a evasao fiscal.
Acreditamos que é possivel recuperar grandes valores sem
necessidade de aumentar a carga tributaria. Minha
percepcao é que ja chegamos ao pior cenario, e que daqui
prafrentecomecgaremosareverteras perdas.

Minha percepcéo é que ja

chegamos ao pior cenario, e que

daqui pra frente comecaremos
a reverter as perdas

IC - Outros estados anunciaram medidas para combater a
crise econbmica e a recessao. No Parana, o governador
Roberto Requido anunciou o pacote no més de marco e o
governador José Serrana primeira quinzena de abril. Quais
as medidas do governo catarinense para estimular a
economia?

AMG - O governador Luiz Henrique anunciou em fevereiro
uma participacado publica de R$ 4,4 bilhdes a serem
investidos em 2009/2010 narecuperacédo e dinamizagao da
economia de Santa Catarina. Os investimentos publicos
estimulam outros investimentos, sdo extremamente
importantes porque impulsionam toda a atividade
econbmica. Entre os investimentos publicos previstos,
situam-se a Casan (R$ 848 bilhdes); SCgas (R$ 150
milhdes); Saude (R$ 289,5 milhdes); Celesc (R$ 500
milhées); Deinfra (R$ 593 milhdes); Fazenda (R$ 75,5
milh6es); Educacgdo (R$ 1,12 bilhdo); Seguranca (R$ 131
milhdes) e programas do Grupo Reacédo (R$844 milhdes).
Ainiciativaprivada caberainvestirR$ 3,9 bilhdes.

Os investimentos publicos

estimulam outros investimentos,

sao extremamente importantes
porque impulsionam toda a
atividade econémica

IC - Em gue consistem 0s projetos de lei encaminhados a
Assembléia para estimular maior eficiéncia no combate a
sonegacaoeainadimpléncia?

AMG - Para reverter o quadro de queda na arrecadacéo,
estabelecemos um acordo de resultados com fiscais e
analistas para buscar um incremento significativo dos
nimeros em 2009, apesar da conjuntura negativa da
economia. Por meio da reducdo da evaséo fiscal e da
inadimpléncia, temos a meta ousada de crescer 14% em
20009.

Paraatingiro objetivo, a Fazendaestabeleceuumacordode
resultados, acabando com a gratificagdo pura e simples e
instituindo a politica da “meritocracia”. Fiscais e analistas
poderédo receber um percentual sobre o incremento anual
real da arrecadacao de tributos. O mesmo percentual vale
paracasode queda.

Por meio da reducéo da evaséao
fiscal e da inadimpléncia,
temos a meta ousada de
crescer 14% em 2009

IC - Ha setores em que o0 combate a sonegacédo sera mais
especifico?

AMG - Ha setores que concentram grandes percentuais de
arrecadacdo, como € o caso dos combustiveis, que
respondem por 20% da arrecadacgdo tributaria. Para
monitorar estes grandes arrecadadores, a Fazenda conta
com os Grupos Especialistas Setoriais (GES), que
monitoram de perto 18 areas importantes da economia. O
trabalho ja trouxe resultados impressionantes em 2008, e
por conta do estimulo gerado pelo acordo de resultados, os
GES deveréo ser os grandes responsaveis pela retomada
do crescimento em 2009. Paralelamente, os cerca de 600
analistas, também beneficiados pelo acordo, concentrardo
seus esforcos na cobrancga dos inadimplentes, por meio de
contato direto com os contribuintes, informando quanto
devem e como podem pagar. Esse trabalho também devera
promoverumganhosignificativode valores.

A Fazenda conta com os
Grupos Especialistas Setoriais
(GES), que monitoram de perto
18 areas importantes

da economia

Cabe ressaltar que a

mao de obra em Santa Catarina
€ uma das mais valorizadas,
justamente pelo alto grau

de profissionalismo

IC - De acordo com dados da Junta Comercial do Estado,
foram abertas 2,164 mil novas empresas em janeiro, apesar
da crise econébmica. Em relacdo a janeiro de 2008, o
crescimento éde 10,5%. Comente este desempenho.

AMG - Acredito que um dos motivos é a abertura de novos
empreendimentos por aqueles profissionais que perderam
seus empregos por conta do grande nimero de demissdes.
Aliado a isto, temos uma situacao de relativo conforto no
Pais, assim como em Santa Catarina, em relagéo a crise
mundial. E cabe ressaltar que a méo de obra em Santa
Catarina € uma das mais valorizadas, justamente pelo alto
grau de profissionalismo. E deste grupo de trabalhadores
que surgem osfuturosempreendedores.

Santa Catarina esta entre os
trés estados com melhor

proporcdo entre gastos publicos
em relacédo ao PIB (Fonte: Ipea),

perdendo apenas para o
Distrito Federal e Sdo Paulo

IC- O que o governo vem fazendo para reduzir os gastos
publicos?

AMG - Santa Catarina esta entre os trés estados com melhor
proporcao entre gastos publicos em relacdo ao PIB (Fonte:
Ipea), perdendo apenas para o Distrito Federal e S&o Paulo,
que, entretanto, tém maiores gastos per capita. Em 2007 o
governo instituiu o Comité de Acompanhamento de Custos
(Comac) paraadocao de melhores praticas administrativas:
modernizacgao do parque grafico, gestao da frota, telefonia
fixa e celular, correio, servicos terceirizados e facilitacéo e
fomento na utilizacdo de bolsistas, e aquisicdo de
passagens aéreas e terrestres. O resultado foi uma
economia de R$ 260 milhdes: em 2007 os gastos com o
custeio do governo do Estado foram reduzidos em R$ 170
milh6es, e em 2008 foram economizados mais R$ 90
milh6esno primeiro semestre.

IC - O comércio varejista fechou o més de fevereiro ainda
imune aos efeitos mais intensos da crise econémica. Em
Santa Catarina, a variacdo foi positiva (1,9%) na
comparacdo com o més anterior. Neste segmento, que
medidas implantadas pelo governo estadual surtiram efeito
positivo e contribuem paraeste crescimento?

AMG - Além das medidas mais amplas deste governo, como
oProdeceoPro-Emprego, que geramrenda, movimentam a
economia e, consequentemente, mantém o comércio
aquecido, a Secretaria da Fazenda, por meio dos Grupos
Especialistas Setoriais (GES), principalmente os ligados ao
comércio varejista, vem intensificando acdes especificas.
Uma delas é o acompanhamento do Emissor de Cupom
Fiscal (ECF) junto ao setor de restaurantes. O setor de
combustiveis é outro que vem sendo monitorado de perto
pela SEF. A Fazenda esta atenta também aos setores
varejistas de vestuario, méveis e linha branca, entre outros,
com permanente monitoramento e trabalho em rede. Todas
essas agdes privilegiam o bom pagador em detrimento do
sonegador. Além destas acGes, nos meses de novembro de
2008 amarco de 2009 tivemos aimplantacédo do Decreto Lei
n°1.943-03/12/2008 Art° 91, que prorrogou recolhimentos
dasempresasdodia20de cadamés paraodia25, até omés
de marco de 2009, voltando ao normal no més de abril de
2009. Da mesma forma foi parcelado para atividade
econdmica principal de comércio varejista o pagamento do
ICMS normal no faturamento do més de dezembro - dos
100% recolhe 70% em janeiro, e os demais 30% em
fevereiro.
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ESTANTE

RiIsco

Publicacdo da editora Senac Sao Paulo, Risco, do escritor John Adams, é um mergulho nas origens do
conceito de risco e faz uma criteriosa analise sobre o seu gerenciamento do risco, ato de importancia para
governos, economias, empresas e cidadaos.

Editora Senac Sao Paulo
Preco: R$75,00

Florianopolis, lIha de Sonhos

Florianapolis Capital de Santa Catarina, Florianépolis € ao mesmo tempo cosmopolita e provinciana. Largas avenidas,

JHE 2 arranha-céus, universidades e shopping centers convivem com casas coloniais, igrejas e fortalezas
histéricas. Este mundo de contrastes cria um jeito de ser proprio de Florian6polis, um estilo de vida singular,
Unico. Carros importados enfrentam sinuosas estradas de terra enquanto carros-de-boi rangem sobre
rodovias asfaltadas. Pescadores de pele curtida pelos ventos e pelo sal compartilham o mar com os
surfistas, os coloridos veleiros, as lanchas. Gente de fora e gente nativa da terra, bonita, simpatica,
hospitaleira. O novo e o antigo. A natureza e a tecnologia. Cidade encantada doa viajantes de todos os

Jaksam Kaiser tempos e de todas as estac6es. Edicao bilingue.

Editora Letras Brasileiras
Preco: R$ 50,00

| aowal

Misto de reportagem e diario de viagem, Laowai (estrangeiro em chinés) narra a permanéncia do casal Sonia
Bridi e Paulo Zero na China entre 2005 e 2006. Sem falar o idioma e com um filho de apenas trés anos,

inconfundivel e humor peculiar, como foi viver dois anos num pais literalmente do outro lado do planeta, com
costumes completamente diferentes dos vivenciados até entédo - apesar de ambos serem cidadaos do
mundo, os dois experientes jornalistas sofreram um grande choque cultural.

encararam o desafio de montar a primeira base da TV Globo no Oriente. Sénia conta, com estilo ra S
]

Sonia Bridi Editora Letras Brasileiras
Preco: R$ 39,90

Guia para Profissionais de Turismo SC

Publicacéo dirigida aos profissionais do turismo - agéncias, operadoras, guias - com informacées detalhadas
sobre as regides e os roteiros turisticos de Santa Catarina. Reline op¢8es para os diversos segmentos -

ecoturismo, turismo rural, de aventura, religioso - e uma lista completa de servigos, facilitando o trabalho de [
agéncias, em todo o pais, na divulgacado dos diferentes destinos que Santa Catarina oferece. : PROMOCAQ: n a
el -

4 edicas oreco RS 1800 de agosto de 2009

SICOM .
“wz. - Passaporte Turfstico SuperMarket ‘09 L V2 Tt NS, -

FEIRA SUL BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES E ATACADISTAS Chapeco, SC
Os passaportes turisticos foram criados pela Letras Brasileiras como uma alternativa as tradicionais

publicacbes de divulgacéo de roteiros e destinos. O produto apresenta o mesmo formato de um passaporte
SRt convencional e retune, em textos sintéticos e fotografias, o que ha de melhor nos destinos turisticos. Além do
TEMIETI Passaporte Turistico de Santa Catarina (em 14 idiomas), a editora ja produziu passaportes para 0s
municipios de Florianépolis e Sédo Francisco do Sul (esgotados).

7 edicéao Preco: R$ 18,00
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